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금융위원회 공고 제2017-105호

검사결과 조치예정내용 사전통지(공시송달)

행정절차법 제21조 및 「금융기관검사및제재에관한규정」 제35조에 따라 보험업법 제95

조의2, 제127조의3 등 위반자에 대한 검사결과 조치예정내용을 당사자에게 통지하고자 

하였으나, 수취인불명 등의 사유로 우편물이 반송되어 통지가 불가능하므로 행정절차법 

제14조 제4항의 규정에 의거 다음과 같이 공고합니다.

2017년 4월 21일

금융위원회

1. 공시송달 대상자

성 명 주민번호
(등록번호)

주 소

정인지 570226-******* 서울특별시 마포구 백범로 

2. 서류의 명칭 : 검사결과 조치예정내용 사전통지서

3. 서류의 내용 :

(1) 우리 위원회는 귀하에 대하여 「행정절차법」제21조 및 「금융기관검

사및제재에관한규정」 제35조에 따라 붙임과 같이 예정된 처분을 사전에 통지하며,

이에 대한 의견을 제출할 수 있음을 알려드리니 2017년 5월 16일까지 의견을 제출

하여 주시기 바랍니다.

(2) 귀하는 위의 사항에 대하여 붙임 의견제출서 서식에 의하여 서면 또

는 정보 통신망을 이용하여 의견을 제출할 수 있으며, 주장을 입증할 증거자료를 

함께 제출할 수 있습니다.

- 다    음 -

처분
대상자

처 분 원 인 근거법규 처분내용

2080220  / 2017-04-21 13:49  문서보안을 생활화 합시다.



INSIDabcdef_:MS_0001MS_0001

IN
S
ID
ab
cd
ef
_:
M
S
_0
00
1M
S
_0
00
1

4. 처분내용과 관련한 문의는 금융위원회 보험과(2100-2967)로 연락하여 주시기 바랍

니다. 끝.

처분
대상자

처 분 원 인 근거법규 처분내용

정인지

1. 재해사망보험금 부지급

□ 보험회사는 보험약관에 기재된 사항에 따라 보
험수익자에게 정확한 보험금을 지급하는 등 기초서
류를 준수하여야 하는데도

◦ ■■■■(주)는 2011.1.24.∼2016.5.31. 기간 중 피
보험자가 책임개시일로부터 2년 경과 후 자살하여 
보험수익자에 의해 보험금청구권 소멸시효 경과전
에 정상적으로 보험금이 청구된 총 454건에 대해 
보험약관 내용과 달리 재해사망보험금 138억원과 
보험금 부지급에 따른 지연이자 29억원(2016.5.31.기
준) 등 총 167억원을 지급하지 않은 사실이 있음

2. 재해사망보험금 부지급시 설명의무 불이행

□ 보험회사는 보험금을 감액하여 지급하거나 지급
하지 아니하는 경우에는 그 사유를 설명하여야 하
는데도

◦ ■■■■㈜는 2011.1.24.∼2016.5.31. 기간 중 피보험
자가 책임개시일로부터 2년이 경과된 후 자살하여 
보험금이 청구된 398건(보험금 142억원)에 대하여 
재해사망보험금 부지급 사유를 전혀 설명하지 않아 
설명의무를 위반한 사실이 있음

보험업법 
제95조의2,
제127조의3

퇴직자 
위법․부당
사항(감봉 
3월 상당)
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