
- 1 -

보 도 자 료
• 혁신금융

• 포용금융

• 신뢰금융
보도 19.9.23(월)  조간 배포 2019.09.22.(일)

책 임 자

금융위 가계금융과장
이 수 영(02-2100-2510)

담 당 자

김 기 태 사무관
(02-2100-2523)

주택금융공사 정책모기지부장
권 오 훈(051-663-8271)

문 현 주 팀  장
(051-663-8291)

제 목 : 서민형 안심전환대출 신청 현황(`19.9.22일)

< 신청 현황 >

□ ‘서민형 안심전환대출’ 신청접수 1주차인 9.22일 오전 9시 현재 

약 20.5조원, 17.5만건 신청되었음

<서민형 안심전환대출 신청현황 (단위: 건, 억원)>

은행 신청완료(`19.9.22일 오전 9시 현재)

건수 액수

온라인 접수
(주택금융공사 홈페이지)

149,458 178,714

오프라인 접수
(14개 은행창구)

25,536 25,961

합계* 174,994 204,675

* 신청액 기준이며, 요건 미해당 신청 등을 제외 시 대환액은 실제와 다를 수 있음

< 주요 사항 >

 신청접수 종료(`19.9.29일)까지는 1주일이 더 남은 가운데, 수요가 

초반 집중되어 다음 주 신청은 이번 주보다 줄어들 전망인 점,

신청자 중 요건 미비 탈락자 발생* 등을 감안하더라도,

* 요건 미해당 신청, 대환 포기 등을 제외하는 경우 대환액은 신청액과 다를 수 있음

ㅇ 총 신청액은 공급규모(대환액)인 20조원을 상당수준 초과할 것으로

전망됨
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ㅇ 금융위와 주금공은 그 동안 지속적으로 밝혀온 바와 같이, ‘안심

전환대출’이 ‘서민 우선 지원’ 취지에 부합하게 운영되도록,

- 총 20조원 규모에서 집값이 낮은 대상자부터 순서대로 지원할 계획

이며, 결과적으로 대환에 포함되지 못하는 신청자분들께는 송구한 심정

ㅇ 주금공 재원 여력이나 MBS 시장상황 등을 감안할 때, ‘안심

전환대출’ 공급규모를 추가 확대하기는 매우 어려운 상황

 수요가 집중되면서 주금공 홈페이지의 혼잡이 있었으나, 지난 

일주일 간 지속적인 서버증설*, 시스템 효율화** 등을 통하여 불편이

점차 완화되고 있음

* 날짜별 주금공홈페이지(온라인) 접수처리액 (조원)

(9.16) 0.8 → (9.17) 1.7 (9.18) 3.1 → (9.19) 3.6 → (9.20) 3.5 → (9.21) 4.4

** 대외연계망 개선(신용정보원과 연계한 회선증설), 프로그램 상 허수대기자 축소 등

ㅇ `19.9.22일 오전(9시) 현재 신청접수를 위한 대기시간은 10분 이내

 금융위와 주금공은 금번 신청과정에서 나타나고 있는 서민·

실수요자들의 주택금융비용 부담경감을 위한 수요를 반영하여,

ㅇ 향후, 정책모기지 공급과 관련한 재원여력 확대, 관련제도 개선

등에 최선의 노력을 기울여 나가겠음  

“혁신금융, 더 많은 기회 함께하는 성장”


